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OZNÁMENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV PRE UCHÁDZAČOV O ZAMESTNANIE 
 
Vaša dôvera je pre nás dôležitá. Práve preto Vaše údaje počas trvania Vášho pracovného pomeru v spoločnosti 
FedEx Express International B.V. a jej prevádzkových skupinách, dcérskych spoločnostiach a divíziách, 
vrátane akejkoľvek spoločnosti TNT (ďalej len „FedEx“) chránime a používame zodpovedne.  
 
Vo FedEx sme sa zaviazali chrániť Vaše súkromie a bezpečnosť Vašich osobných údajov. Spoločnosť FedEx 
pripravila toto oznámenie o ochrane osobných údajov („Oznámenie o ochrane osobných údajov pre 
uchádzačov o zamestnanie“), aby vysvetlila spôsob, akým zhromažďuje a používa osobné údaje (ďalej len 
„Osobné údaje“). 
 
Posledná aktualizácia: 09/2020 

 
Pokiaľ je v tomto Oznámení o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie uvedené „FedEx“, 
„my“, „nás“ alebo „náš“, FedEx sa vzťahuje na spoločnosť FedEx, ktorá rozhoduje o účeloch a spôsoboch 
spracovania Vašich Osobných údajov podľa tohto Oznámenia o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o 
zamestnanie. Vaše Osobné údaje spracúva lokálna spoločnosť zo skupiny FedEx, v ktorej sa uchádzate 
o zamestnanie. Bez ohľadu na lokálne postupy v oblasti výberových procesov pri obsadzovaní voľných 
pracovných pozícií fungujú v spoločnosti FedEx aj medzinárodné systémy, pre účely ktorých bude 
prevádzkovateľom vašich Osobných údajov spoločnosť FedEx Express International B.V. so sídlom v 
Hoofddorp, Holandsko (pre Európu) a/alebo FedEx Corporation, so sídlom v Memphise, USA (globálne).    
 
Kontaktné údaje 
 
Pokiaľ máte akékoľvek otázky ohľadom spracúvania Vašich osobných údajov v Slovenskej republike, môžete 
sa obrátiť priamo na lokálnu pobočku FedEx, ktorá je oprávnená vybavovať žiadosti o informácie, žiadosti 
o prijatie do pracovného pomeru či sťažnosti. Bez ohľadu na Vaše právo obrátiť sa na lokálnu pobočku FedEx,  
kedykoľvek sa môžete obrátiť aj priamo na nasledovné spoločnosti zo skupiny FedEx, ktoré sú taktiež 
oprávnené vybavovať žiadosti o informácie, žiadosti o prijatie do pracovného pomeru či sťažnosti:   
 
FedEx Express International B.V.  
K rukám: Legal Department 
Taurusavenue 111 
2132 LS Hoofddorp 
The Netherlands 
E: euprivacy@fedex.com  

 
FedEx Corporation  
K rukám: Legal Department - Compliance  
1000 Ridgeway Loop Road, Ste 600  
Memphis, TN 38120  
United States of America  
E: dataprivacy@fedex.com  
 
Prehľad 
 
Toto Oznámenie o ochrane Osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie poskytuje odpovede na 
nasledovné otázky: 
1. Vzťahuje sa toto Oznámenie o ochrane osobných údajov aj na Vás? 
2. Aké informácie FedEx zhromažďuje? 
3. Prečo FedEx spracúva Osobné údaje? 
4. Kto má prístup k Vašim Osobným údajom? 
5. Ako dlho bude FedEx uchovávať Vaše Osobné údaje? 
6. Aké opatrenia na ochranu Vašich Osobných údajov uplatňuje FedEx? 
7. Kde FedEx uchováva a kam prenáša Vaše Osobné údaje? 
8. Aké práva môžete využívať v súvislosti s Vašimi Osobnými údajmi? 
9. Čo ak máte ďalšie otázky alebo sťažnosti? 
10. Bude sa toto Oznámenie o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie aktualizovať? 
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1. Vzťahuje sa toto Oznámenie o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie aj na Vás? 
 
Toto Oznámenie o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie sa na Vás vzťahuje, ak sa uchádzate 
o zamestnanie vo FedEx. Toto Oznámenie o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie sa vzťahuje 
aj na Osobné údaje, ktoré spracúvame v rámci preverovania budúcich zamestnancov („Preverenie budúcich 
zamestnancov“).  

 
2. Aké Osobné údaje FedEx zhromažďuje? 

 
Žiadosť o prijatie do pracovného pomeru 
FedEx môže od uchádzača o zamestnanie požadovať nasledovné Osobné údaje: 

• Osobné kontaktné údaje, vrátane mena, adresy, e-mailovej adresy, telefónneho čísla  
• Osobné údaje, vrátane pohlavia, dátumu narodenia a štátnej príslušnosti 
• Sprievodný list alebo žiadosť o zamestnanie 
• (Obsah) životopisu / resumé 
• Motivačný list 
• Informácie z online profilu pri výbere prostredníctvom online nástroja, napr. LinkedIn 
• Informácie o vzdelaní, odborných tréningoch a kariére, vrátane informácií o Vašom vzdelaní 

a profesionálnych skúsenostiach, absolvovaných kurzoch alebo odborných tréningoch, alebo získaných 
certifikátoch 

• Korešpondencia a komunikácia medzi TNT a uchádzačom o zamestnanie, vrátane e-mailovej 
korešpondencie, internetových údajov a Vašej IP adresy 

 
V rámci výberového konania môže uchádzač o zamestnanie poskytnúť FedEx aj iné Osobné údaje, napríklad v 
sprievodnom liste, životopise alebo motivačnom liste, ktoré následne bude FedEx počas výberového procesu 
taktiež spracúvať. 

 
Preverenie budúcich zamestnancov 
V rámci preverenia budúcich zamestnancov budeme v súlade s príslušnými právnymi predpismi spracúvať 
záznamy, ktoré môžu obsahovať citlivé Osobné údaje. Za účelom preverenia budúcich zamestnancov budeme 
úplne alebo čiastočne spracúvať nasledovné informácie: 

 
• Preukaz totožnosti. 
• Diplomy / doklady o vzdelaní. 
• Pracovné skúsenosti. 
• Doklad o (osobnej) integrite (napr. výpis z registra trestov), ak ho vyžaduje príslušný právny predpis pre 

danú pracovnú pozíciu, resp. je z povahy danej pracovnej pozície nevyhnutný na jej riadny výkon) 
 

V závislosti od pozície, o ktorú sa uchádzate, môže byť preverenie budúceho zamestnanca rozsiahlejšie (napr. 
pozície v oddelení Legal and Finance, kde zamestnanci pracujú s dôvernými informáciami). Počas tejto rozsiahlej 
previerky budeme v súlade s príslušnými právnymi predpismi spracúvať nasledovné záznamy: 

 
• Kontrola SZČO (vyhlásenie o statuse SZČO, DPH, Obchodná komora) 
• Online profil 
• Relevantné registre a registrácie (napr. špecificky pre určitý sektor a/alebo pozíciu) 
• Kontroly na mieru (napr. pravidlá správania a mlčanlivosť) 
• Čierne listiny (EU/USA a pod.) 
• Register trestov (ak ho vyžaduje príslušný právny predpis pre danú pracovnú pozíciu, resp. je z povahy 

danej pracovnej pozície nevyhnutný na jej riadny výkon) 
 

3. Prečo FedEx spracúva Osobné údaje? 
 

FedEx bude využívať Osobné údaje, ktoré nám poskytnete, výlučne za účelom výberového procesu pri 
obsadzovaní voľných pracovných pozícií. FedEx je oprávnená na základe zákonov a predpisov o ochrane 
osobných údajov využívať Vaše Osobné údaje za účelom sledovania svojich oprávnených obchodných záujmov 
pri získavaní nových zamestnancov a založenia predzmluvných vzťahov. 
Osobné údaje sa zhromažďujú, používajú, uchovávajú a inak spracúvajú, ak je to nevyhnutné a v rozsahu 
zodpovednej, účinnej a efektívnej správy obchodných činností FedEx.  FedEx spracováva Osobné údaje na 
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základe príslušných právnych základov. Právny základ je často neoddeliteľne spojený s obchodným účelom. 
To napríklad znamená, že opatrenia vykonané na Vašu žiadosť pred uzavretím zmluvy môžu byť pre FedEx 
právnym základom aj obchodným účelom. Preto najprv objasníme právny základ(y), na základe ktorých 
spoločnosť FedEx spracúva Vaše Osobné údaje a následne obchodný účel(y), na ktoré používame Vaše 
Osobné údaje, a to: 

 
Právne základy: 
FedEx spracúva Vaše Osobné údaje počas procesu uchádzania sa o zamestnanie, vrátane preverenia 
budúcich zamestnancov,  na základe jedného z nasledovných právnych základov: 

• Spracúvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy a FedEx alebo za účelom 
založenia predzmluvných vzťahov. 

• Spracúvanie je nevyhnutné pre nás na plnenie našich zákonných povinností (zákonné povinnosti, 
predpisy a smernice špecifické pre odvetvie, ktoré sa vzťahujú na FedEx). 

• Spracúvanie je nevyhnutné na ochranu Vašich životne dôležitých záujmov alebo iných fyzických osôb, 
• Spracúvanie je nevyhnutné pre legitímne záujmy spoločnosti FedEx, okrem prípadov, keď takéto záujmy 

prevyšujú Vaše záujmy alebo základné práva a slobody; 
• Ak je to potrebné a požadované, požiadame o Váš súhlas so spracúvaním Vašich osobných údajov. 
 

Obchodné účely 
FedEx je oprávnená zbierať, používať alebo inak spracúvať Osobné údaje iba vtedy, ak spracúvanie spadá do 
rozsahu jedného (alebo viacerých) legitímnych obchodných účelov uvedených nižšie:  

 
1. Výberové konania pri obsadzovaní voľných pracovných pozícií. Uvedené zahŕňa činnosť v rámci 

výberového konania pri obsadzovaní voľných pracovných pozícií, ktorá je potrebná na oslovenie 
potenciálnych uchádzačov o zamestnanie vo FedEx, realizáciu výberového procesu a založenie 
predzmluvných vzťahov; 

 
2. Preverenie budúcich zamestnancov. Patria sem činnosti, v rámci ktorých je spracúvanie nevyhnutné 

za účelom vyhodnotenia, či Vaše zamestnanie vo FedEx nebude porušovať žiadne príslušné zákony, 
nevystaví FedEx finančným, právnym ani iným rizikám a/alebo či Vaše vyhlásenia voči nám ohľadom 
Vašej profesionálnej histórie a vzdelania sú pravdivé.  

 
3. Splnenie zákonných povinností. Týka sa spracúvania osobných údajov v nevyhnutnom rozsahu za 

účelom splnenia zákonných povinností, predpisov a smerníc špecifických pre odvetvie, ktoré sa vzťahujú 
na FedEx, a kde spracúvanie Osobných údajov je nevyhnutné pre dodržiavanie interných smerníc FedEx 
a kontroly dodržiavania interných predpisov zo strany zamestnancov. Uvedené zahŕňa spracúvanie, 
ktoré je nevyhnutné ako súčasť povinností v oblasti oznamovania protispoločenskej činnosti, preverenia 
budúcich zamestnancov a porovnávanie mien zamestnancov s tzv. zoznamami zakázaných strán). 

  
Podmienky pre spracúvanie citlivých Osobných údajov 
FedEx bude citlivé kategórie Osobných údajov spracúvať za účelom preverenia budúcich zamestnancov (ako 
je uvedené v odseku 2) len v prípade, ak na to má právny dôvod. FedEx zároveň musí splniť jednu alebo viacero 
z nasledovných podmienok: 

• Spracúvanie je nevyhnutné pre účely plnenia povinností a vykonávania konkrétnych práv Vás a 
spoločnosti FedEx v oblasti zamestnania, sociálneho zabezpečenia a sociálnej ochrany; 

• Citlivé Osobné údaje ste preukázateľne sprístupnili vy; 
• Spracúvanie je nevyhnutné zo závažných dôvodov verejného záujmu; alebo 
• Spracúvanie je potrebné pre vznik, výkon alebo obranu právnych nárokov, alebo v dôsledku rozhodnutia 

súdu. 
 

4. Kto má prístup k Vašim osobným údajom? 
 

FedEx zdieľa Vaše Osobné údaje interne a s tretími stranami zásadne za nasledujúcich okolností:   
 
• so svojimi pobočkami, prevádzkovými skupinami, dcérskymi spoločnosťami a divíziami, a v prípade potreby 

aj s tretími stranami na vyššie uvedené účely, vrátane preverenia budúcich zamestnancov. Ak je to vhodné, 
FedEx bude od tretích strán požadovať vykonávanie činností v súlade so zásadami a pravidlami FedEx 
týkajúcimi sa ochrany údajov.  

 
• so sprostredkovateľmi, t. j. subjektami, ktoré spracúvajú Osobné údaje v našom mene. V takýchto prípadoch 

môžu tieto tretie subjekty spracúvať Vaše Osobné údaje len na účely popísané vyššie a len v súlade s 
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našimi pokynmi.  FedEx využije len takých sprostredkovateľov, ktorí poskytujú dostatočné záruky na to, že 
prijmú primerané technické a organizačné opatrenia a zabezpečia ochranu práv dotknutých osôb. 

 
• so svojimi zamestnancami, ak je to nevyhnutné na výkon ich pracovných úloh. V takomto prípade im bude 

udelený prístup len vtedy a v rozsahu, keď je to nevyhnutné na vyššie uvedené účely, a len ak sa 
zamestnanec zaviazal, že zachová dôvernosť informácií.  

 
• ak mu to ukladá zákon, rozhodnutie súdu alebo iný procesný postup, napríklad orgán činný v trestnom 

konaní a iný orgán verejnej moci, ak je to potrebné na vznik alebo výkon našich zákonných práv alebo v 
súvislosti s podnikovými transakciami, akými sú odpredaj, zlúčenie, splynutie a predaj aktív alebo, čo 
nepredpokladáme, v prípade konkurzu. 

 
5. Ako dlho bude FedEx uchovávať Vaše Osobné údaje? 

 
Osobné údaje nebudeme uchovávať dlhšie ako je nevyhnutné na účel(y), na ktoré spracovávame Vaše Osobné 
údaje. Po uplynutí doby uchovávania budú Vaše Osobné údaje vymazané alebo anonymizované, v prípade ak 
nevznikne potreba uchovávania niektorých z Vašich Osobných údajov na iný účel. Urobíme to len vtedy, ak máme 
právny základ na uchovávanie Vašich Osobných údajov. Takisto zabezpečíme, aby boli Osobné údaje prístupné 
iba na tento iný účel. 
 
Ako príklad uvádzame, že Vaše osobné údaje potrebujeme na účely realizácie výberového procesu, ak sa 
uchádzate o pozíciu vo FedEx. FedEx bude uchovávať Vaše Osobné údaje, ktoré predložíte v rámci uchádzania 
o zamestnanie, po dobu štyroch týždňov od skončenia výberového procesu, alebo – s Vaším súhlasom, po dobu 
jedného roka od skončenia výberového procesu.   
 
Ak máte otázky týkajúce sa konkrétnych období uchovávania, kontaktujte nás prostredníctvom kontaktných údajov 
uvedených vyššie. 

 
6. Aké opatrenia na ochranu Vašich osobných údajov prijala FedEx? 
 
Spoločnosť FedEx prijala primerané technické a organizačné opatrenia na zabezpečenie ochrany Vašich 
osobných údajov pred náhodným a nezákonným spracúvaním, okrem iného aj zabezpečením: 

 
• ochrany Vašich Osobných údajov pred neoprávneným prístupom; 
• zachovania dôvernosti Vašich Osobných údajov; 
• integrity a dostupnosti Vašich Osobných údajov; 
• školení personálu v oblasti požiadaviek na informačnú bezpečnosť; a 
• oznámení skutočných alebo domnelých porušení nakladania s osobnými údajmi v súlade s platnými 

právnymi predpismi. 
 
7. Kde FedEx uchováva a kam prenáša Vaše Osobné údaje? 
 
Vzhľadom na skutočnosť, že podnikáme vo viacerých krajinách po celom svete a máme zavedené medzinárodné 
systémy pre zamestnancov, môže sa stať, že bude potrebné, aby FedEx preniesla Vaše Osobné údaje aj do krajín 
mimo miesta Vášho bydliska. V prípade potreby prenosu Vašich osobných údajov, FedEx zaručí, že pri prenose 
bude zabezpečená primeraná úroveň ochrany Osobných údajov.  
 
Presun Osobných údajov pochádzajúcich z Európskeho hospodárskeho priestoru („EHP“) do prevádzkových 
skupín, pobočiek a divízii v rámci FedEx, ktoré sa nachádzajú mimo EHP, sa bude riadiť Záväznými 
vnútropodnikovými pravidlami, ako je uvedené v čl. 47 Európskeho nariadenia o ochrane osobných údajov 
(„GDPR“).  
 
Presun Osobných údajov do tretích krajín (mimo EHP) sa bude riadiť zmluvou, ktorej súčasťou budú štandardné 
zmluvné doložky, ktoré schválila Európska komisia alebo inými vhodnými ochrannými opatreniami ako je uvedené 
v čl. 46 GDPR. Pre podrobnejšie informácie o primeranej úrovni ochrany osobných údajov, prosím kontaktujte 
euprivacy@fedex.com alebo dataprivacy@fedex.com.  
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8. Aké práva máte v súvislosti s Vašimi Osobnými údajmi? 
 

Na základe platnej legislatívy o ochrane Vašich Osobných údajov môžete uplatňovať viacero práv v súvislosti s 
Vašimi Osobnými údajmi. Upozorňujeme, že musíme vyvážiť Vaše práva v porovnaní s našimi právami a 
povinnosťami spracovávať Vaše Osobné údaje a chrániť práva a slobody iných. Niektoré práva, ktoré máte vo 
vzťahu k Vašim Osobným údajom, ktoré sú platné v Európskom hospodárskom priestore, sú vysvetlené nižšie: 
 
Právo na prístup 
Máte právo na prístup ku kópii Osobných údajov, ktoré o Vás uchovávame, a právo na informácie, akým spôsobom 
ich využívame. Vaše Osobné údaje budú zvyčajne poskytnuté v digitálnej forme. Môžeme požadovať overenie 
Vašej identity pred poskytnutím uvedenej informácie. 
 
Právo na opravu 
Prijímame primerané opatrenia, aby sme zabezpečili, že údaje, ktoré o Vás spracúvame, sú správne a úplné. Ak 
sa však domnievate, že to tak nie je, máte právo požadovať aktualizáciu alebo opravu. 
 
Právo na vymazanie 
Máte právo nás požiadať o vymazanie Vašich osobných údajov, napríklad ak Osobné údaje už nie sú potrebné na 
účel, na ktorý sme ich získali alebo spracúvali, alebo ak sa spracúvanie osobných údajov stane nadbytočným 
alebo ak odvoláte svoj súhlas. Avšak takáto požiadavka musí byť vyvážená v porovnaní s ostatnými faktormi. Vašu 
požiadavku nemusíme splniť, napríklad z dôvodu určitých právnych a regulačných povinností. 
 
Právo na obmedzenie spracúvania 
Máte právo nás požiadať o (dočasné) obmedzenie spracúvania Vašich osobných údajov, napríklad ak napadnete 
správnosť Vašich osobných údajov, ktoré o Vás spracúvame, alebo ak si myslíte, že už nepotrebujeme Vaše 
Osobné údaje spracúvať. 
 
Právo na prenosnosť údajov 
Za určitých okolností Vám môže vzniknúť právo požiadať nás o prenos osobných údajov, ktoré ste nám poskytli, 
a to k inému prevádzkovateľovi podľa Vášho výberu. Toto právo je možné uplatniť iba vtedy, ak ste nám poskytli 
Osobné údaje a keď spracovávame tieto údaje automatizovanými prostriedkami na základe Vášho súhlasu alebo 
s cieľom splniť naše záväzky na základe zmluvy, ktorú ste s nami uzatvorili. 
 
Právo namietať 
Máte právo namietať proti spracúvaniu, ktorého právnym základom je náš oprávnený záujem. Ak Vaše osobné 
údaje spracúvame na marketingové účely, máte právo kedykoľvek proti tomu namietať. Ak nás požiadate o 
pozastavenie spracúvania Vašich osobných údajov na marketingové účely, FedEx okamžite prestane Vaše 
osobné údaje využívať. Ak na základe Vašej konkrétnej situácie podáte námietky, nebudeme Vaše osobné údaje 
spracúvať ani na iné účely na základe nášho oprávneného záujmu, pokiaľ nemáme na takomto spracúvaní 
závažný oprávnený záujem. Prosím, vezmite na vedomie, že ak nebudeme môcť spracúvať potrebné Osobné 
údaje na určitý účel, nebudeme Vám môcť poskytovať niektoré služby a výhody. 
 
Práva v súvislosti s automatizovaným rozhodovaním  
Máte právo, aby sa na Vás nevzťahovalo rozhodnutie, ktoré je založené na automatizovanom spracúvaní 
vrátane profilovania, a ktoré má právne účinky, ktoré sa Vás týkajú alebo Vás významne ovplyvňujú. Ak sa na 
Vás vzťahovalo automatizované rozhodovanie a Vy s výsledkom nesúhlasíte, kontaktujte nás na vyššie 
uvedenej adrese a požiadajte nás o prehodnotenie rozhodnutia. 
 
Právo na odvolanie súhlasu 
V určitých prípadoch Vás môžeme požiadať o vyjadrenie súhlasu so spracúvaním Vašich osobných údajov. V 
takomto prípade máte právo kedykoľvek svoj súhlas odvolať. FedEx po odvolaní súhlasu spracúvanie údajov 
ukončí hneď ako to bude možné. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania pred jeho odvolaním. 
 
V prípade ak chcete využiť ktorékoľvek zo svojich práv, použite, prosím tento link. 
 
 
 
 

https://app.onetrust.com/app/#/webform/c121cce6-6cfb-4c3d-9b61-334f56a01b5f
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9. Čo ak máte ďalšie otázky alebo sťažnosti? 
 
Otázky a sťažnosti týkajúce sa spracúvania Vašich osobných údajov zasielajte spoločnosti FedEx prostredníctvom 
kontaktných údajov uvedených na začiatku tohto Oznámenia o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o 
zamestnanie. 
 
Rovnako máte právo podať sťažnosť príslušnému úradu na ochranu osobných údajov v jurisdikcii, v ktorej 
pracujete, žijete alebo v ktorej došlo k údajnému porušeniu. Vedúcim dozorným orgánom pre FedEx v Európskom 
hospodárskom priestore je spravidla holandský Úrad na ochranu osobných údajov, pokiaľ údajné porušenie nie je 
výhradne lokálneho charakteru. Zoznam európskych orgánov na ochranu osobných údajov nájdete tu. 
 
10. Bude sa toto oznámenie o ochrane osobných údajov aktualizovať? 
 
FedEx môže toto Oznámenie o ochrane osobných údajov pre uchádzačov o zamestnanie časom aktualizovať. Ak 
bude mať takáto zmena závažné dôsledky, FedEx Vás bude o takýchto zmenách aktívne informovať.  
 
© 2020 FedEx 
 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_sk
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